
TOP IM HANDWERK

Wer will das als Handwerksmeisterin oder Handwerksmeister nicht sein! Unter dieser Überschrift veranstaltete die Kreishandwerkerschaft in ihren Räumen
am 19. November ein Tagesseminar mit dem Unternehmer-Berater Carl-Dietrich Sander.
„TOP im Handwerk“ steht für eine Sammlung von Management-Techniken speziell für das Handwerk aus der Feder von Professor Kurt Nagel. So erhielten
die Teilnehmer im Seminar das entsprechende Handbuch und die dazugehörige CD-ROM.

Sander führte in die verschiedenen Kapitel ein und stellte de Handhabung der CD-ROM ausführlich vor. Die CD-ROM ermöglicht es dem Handwerksmeister
die beschriebenen Techniken interaktiv am PC selber für seinen Betrieb zu nutzen.

Im Seminar, das eher Workshop Charakter hatte und in dem intensiv diskutiert wurde, standen Frage im Mittelpunkt wie:
• Welches sind meine Zielgruppen heute und in Zukunft?
• Wie kann ich meine Mitarbeiter zu Mit-Unternehmern machen?
• Wie kann ich Entscheidungen erleichtern und Probleme besser lösen?
•  Wie entwickele ich eine Strategie für meinen Betrieb?

Zu allen Fragestellungen gibt „TOP im Handwerk“ dem Handwerksmeister Checklisten, Formblätter und Planungshilfen an die Hand, die einfach zu nutzen
sind.

Das besondere an diesem Angebot ist, daß es nicht bei dem Tagesseminar allein bleibt! In den folgenden acht Wochen stellt der Referent Carl-Dietrich Sander
eine Telefon- und Fax-Hotline für die Fragen der Teilnehmer zur Anwendung der vorgestellten Management-Techniken zur Verfügung. Und noch diesen acht
Wochen folgt ein Workshop zum Erfahrungsaustausch. Damit wird „TOP im Handwerk“ zu einem Unterstützungskonzept getreu dem Motto „Hilfe zur
Selbsthilfe.“
Die Reaktionen der Teilnehmer zeigen, daß Idee und Durchführung ankommen.
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